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Altholsteiner Akademie .

Liebe Kollegin, lieber Kollege,
sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

direkt nach Weihnachten

£ & kommt es: Neujahr, das neue Jahr!

Es gibt dazu Glicksklee, Gliicksschweine und dann ein Feuerwerk, um die bésen Geister zu
vertreiben. Und jedes Jahr die gleichen Vorsatze - oder auch nicht?

Mit unserem Programm fiir 2024 zahlen keine Ausreden mehr, denn wir ermdglichen mit den

angebotenen Kursen von A wie Atempause bis Z wie Zwangsstorung einen guten Start und bringen
jeden Einzelnen personlich voran. Schliefilich es geht beruflich darum, auf dem aktuellen Stand zu
bleiben, Wissensliicken zu schliefsen und sich weiter zu qualifizieren. Damit das Lernen méglichst von
Uiberall, aber auch in Prasenz, méglich ist, bieten wir viele Veranstaltungen in hybrider Form an.

Die angebotenen Fortbildungen setzen sich aus den erhobenen Umfragewiinschen aller
Geschaftsbereiche sowie aus behdrdlich und gesetzlich geforderten Themen zusammen.

Die Fortbildungen sind chronologisch nach Veranstaltungsdatum sortiert und in Kategorien eingeordnet.
Die einzelnen Themen entnehmen Sie bitte dem Inhaltsverzeichnis.

Auf der entsprechenden Seite finden Sie dann weitere Angaben zu den Zielen, Inhalten, dem
Zeitumfang und Veranstaltungsort sowie zur Zielgruppe der jeweiligen Fortbildung.

Der Katalog hat keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Weitere Fortbildungsthemen bzw. -termine kénnen
ggf. hinzukommen, diese werden sodann intern veréffentlicht.

Das Fortbildungsprogramm finden Sie als Download auf unserer Homepage unter www.diakonie-
altholstein.de.

Dariiber hinaus sind sogenannte ,, Inhouseschulungen® in den einzelnen Standorten nach Absprache

maoglich. Besprechen Sie Ihre Wiinsche mit Ihrer/Ihrem Vorgesetzten (iber die/den dann die Anmeldung
erfolgt.

Wir wiinschen uns und freuen uns dariiber, Sie mindestens ein bis zwei Mal bei unseren
verschiedenen Fortbildungsveranstaltungen im Jahr begriifsen zu dirfen.

Informationen zu den Teilnahmebedingungen finden Sie im Anhang des Fortbildungsprogramms.

Haben Sie Fragen oder Wiinsche zu den einzelnen Fortbildungen oder ist fiir Sie ein anderes Thema
wichtig oder notwendig, wenden Sie sich gerne an das Team der

Altholsteiner Akademie / Zentrum fiir Berufliche Bildung
Gartenstr. 28
24534 Neumiinster
Tel.: 04321 2505 - 2741 oder — 2742

E- M@il: fortbildung@diakonie-altholstein.de
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Thema Dozent*in |Zielgruppe [Datum Datum Uhrzeit Ort

Fiihrung /

Administration
Gesa

Das kleine 1x1 des All(klischke, Leitungskr 19.01.2024 10:30 Neumdinster,

Arbeits- und Tarifrechts afte o -17:00 Am Alten Kirchhof 16
Spreckelse
n

Umgang mit Cornelius

.. . Schenk / [Leitungskr 12:00 "

Gefahrdungsbeurteilung Petra sfte 01.02.2024 -13:00 online

en .
Stelling

Mitarbeiterjahresgespra [Sofija Leitungskr 91.02.2024 09:00 Neumiinster,

che fiihren Berger afte e - 16:00 Hiirsland 2
Christine

. L Leitungskr 09:00 Neumiinster,

Achtsame Fihrung Honig, sfte 22.02.2024 - 15:00 GartenstraBe 28

AOK
. Petra Leitungskr 12:00 "

orgavision Grundlagen Stelling sfte 07.03.2024 -13:30 online

Gesa
Kitschke

Das kleine 1x1 des ’ |Leitungskr 14:30 "

Arbeits- und Tarifrechts [2<e afte 11.03.2024 ~17:00  |online
Spreckelse
n

Mitarbeiter*innen finden Dr. Leitungskr 09:00 Kiel

und binden D"!a afte 11.03.2024 - 16:00 Lehmberg 24
Loffing

(‘ioac“h ing und I:roﬂ!mg Elke I:eltungskr 13:30 Neumiinster,

fiir Flihrungskréfte in Leppkes afte 25.03.2024 -17:00 GartenstraBe 28

der Pflege PP Pflege .

Dienstplangestaltung Bernhard |Leitungskr 10.04.2024 09:00 Kiel,

und Arbeitsrecht Stirck afte o - 16:00 Lehmberg 24

BWL Grundlagen | das Leitungskr

richtige Lesen (und Michael afte 25.04.2024 10:00 Neumiinster,

Verstehen) von GuV und | Diicker Soziale o -13:00 Am Alten Kirchhof 16

Kennzahlen Bereiche
" . Christine . o

Wertschitzung im Héni Leitungskr 30.04.2024 09:00 Neumiinster,

Arbeitskontext AOK 9 |afte e -15:00 | GartenstraBe 28
Dr.

Mitarbeiter*innen finden ) Leitungskr 09:00 Neumdinster,

und binden Dina afte 20.05.2024 -16:00 | Hirsland 2

Loffing
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Thema Dozent*in |Zielgruppe [Datum Datum Uhrzeit Ort
Fithrung /
Administration
BWL Grundlagen | das
Cgltliﬁ;.e)sf:n“éﬁi Michael ;:t:ungs“ 07.11.2024 10:00 Neum(nster,
Diicker T - 13:00 Am Alten Kirchhof 16
und Pflege
Kennzahlen
orgavision Petra Leitungskr 12:00 .
Grundlagen Stelling  |afte 07.11.2024 -13g0  [omine
Gesa
Das kleine 1x1 des Kitschke, . .
Arbeits- und Alke '_;::”"95'“ 18.11.2024 14'13;’_00 online
Tarifrechts Spreckelse .
n

B.etm.ebllches Petra Leitungskr 10:30 .
Eingliederungsmanag Stellin sfte 19.11.2024 -12:00 online
ement (BEM) 9 g

Leitungs-,
Kassenbuchverwaltun [Marianne online
g Nobs Verwaltung

skrifte

Leitungs-,
Kassenbuchverwaltun (Marianne online
g Nobs Verwaltung

skréfte

Leitungs-,
Umgang mit offenen [Marianne .

online

Posten Nobs Verwaltung

skréfte

Leitungs-,
Umgang mit offenen [Marianne .

online

Posten Nobs Verwaltung

skréfte
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Thema Dozent*in |Zielgruppe [Datum Datum Uhrzeit Ort
G Iheit / Selbstpfleg
. 11:00 .
Biirofitness AOK Alle 06.02.2024 -11:15 online
Lo 11:00 .
Biirofitness AOK Alle 13.02.2024 -11:15 online
Lo 11:00 .
Biirofitness AOK Alle 20.02.2024 -11:15 online
Resilienz mindert Stress |
Chance zu mehr Regine 09:00 Neumiinster,
Achtsamkeit im Lorenzen Alle 20.02.2024 - 16:00 GartenstraBe 28
Alltag
Lo 11:00 .
Biirofitness AOK Alle 27.02.2024 -11:15 online
Margarete
" Rethorn- 13:30 "
Gesunde Ernahrung MiBfeldt, Alle 06.03.2024 - 15:00 online
AOK
Atempause | Einfach mal [Sylvia 14:00 Neumiinster,
Kraft schépfen Harbeck Alle 12.03.2024 -17:30 GartenstraBe 28
Reiki | Unruhe, Schmerz  [Margarete . -
und Angst mit den Altmayer- |Alle 20.03.2024 14:00 Neumiinster,
s . ! -17:00 GartenstraBe 28
Handen lindern Siemsen
Ef::leir‘m(:?: gféisrt::i:rln Susanne 13:30 Neumiinster
R Hauch-  [Alle 06.06.2024 ! ,
persoénlichen -16:00 GartenstraBBe 28
y Kaufmann
Ziel
Atempause | Einfach mal |Sylvia 14:00 Kiel,
Kraft schopfen Harbeck Alle 08.10.2024 -17:30 Lehmberg 24
Professionelle Nahe, Marianne 10:00 Kiel,
professionelle Distanz Harms Alle 09.10.2024 - 15:00 Lehmberg 24
Resilienz mindert Stress |
Chance zu mehr Regine 09:00 Kiel,
Achtsamkeit im Lorenzen Alle 06.11.2024 - 16:00 Lehmberg 24
Alltag
Susanne
Mit der Starkenanalyse 13:30 Kiel,
mebhr Klarheit schaffen Hauch- |Alle 1311.2024 - 16:00 Lehmberg 24

Kaufmann
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Thema Dozent*in |Zielgruppe [Datum |Datum Uhrzeit Ort
Informationstechnologie
MS Office | Schwerpunkt VHS Alle 13.03.20 09:00 Neumiinster,
Outlook 24 -12:00 GartenstraBe 32
";"virgf(ff; | Schwerpunkt VHS Ale 19.06.20 09:00 Neumiinster,
RN 24 -12:00 GartenstraBe 32
Serienbrieferstellung)
MS Office | Schwerpunkt VHS Alle 13.11.20 09:00 Neumiinster,
Excel 24 -12:00 GartenstraBe 32
) I:eltungskr Auf
snap.ambulant in der afte
. euregon
Praxis Pflege
Anfrage
amb.
) I:eltungskr Auf
snap.ambulant in der afte
Praxis euregon Pflege
Anfrage

amb.
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Thema Dozent*in |Zielgruppe [Datum Datum Uhrzeit Ort
Kommunikation / Soziale
Interaktion
Gewaltfreie und
o Nicole 09:00 Neumiinster,
wertscha_t zer]de. Wendisch Alle 18.03.2024 - 17:00 GartenstraBe 28
Kommunikation im Alltag
" . Kati . "
Korperliche Gewalt und Soziale 26.03.2024 10:00 Neumiinster,
Notwehr Bereiche e - 14:30 GartenstraBe 28
Johannsen
. Yasemin - 09:00 Neumiinster,
Elterngespréache Noll Familie 03.04.2024 -16:00 GartenstraBe 28
. - Nicole Soziale 09:00 Kiel,
Deeskalationstraining Wendisch | Bereiche 10.06.2024 -17:00 Lehmberg 24
. Yasemin 09:00 Kiel,
Kulturenvielfalt begegnen Noll Alle 17.09.2024 -16:00 Lehmberg 24
Beschwerdemanagement
| Kommunikation in Pflege Auf
kritischen 9 Anfrage
Gesprachssituationen
Beschwerdemanagement
| Kommunikation in Soziale Auf
kritischen Bereiche | Anfrage
Gesprachssituationen
. .. Soziale Auf
Kindeswohlgefahrdung Bereiche | Anfrage
Professw_nell_e . Leitungskr |Auf
Kommunikation fiir e
. afte Anfrage
Teamleitungen
Professm_nell_e " Leitungskr |Auf
Kommunikation fiir N
. afte Anfrage
Teamleitungen
Semra
Einfiihrungsveranstaltung | Basoglu, ’ .nn | Neumiinster,
fiir neue Mitarbeiter*innen |Renate Alle 15.03.2024 09:00-13:00 AAK 16
Belaja
Semra
Einfiihrungsveranstaltung | Basoglu, y .~ |Neumiinster,
fiir neue Mitarbeiter*innen |Renate Alle 06.06.2024 13:00-17:00 AAK 16
Belaja
Semra
Einfilhrungsveranstaltung | Basoglu, y ’ Neumiinster,
fiir neue Mitarbeiter*innen |Renate Alle 05.00.2024 13:00-17:00 AAK 16
Belaja
Semra
Einflihrungsveranstaltung | Basoglu, ’ .nn | Neumiinster,
fiir neue Mitarbeiter*innen |Renate Alle 27.11.2024 09:00-13:00 AAK 16

Belaja
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Thema Dozent*in |Zielgruppe |Datum Datum Uhrzeit Ort
Krankheitsbilder
Einfilhrung in psychische [Marianne 14:00 Kiel,
Stérungen Harms Alle 18.03.2024 -17:00 Lehmberg 24
Friederike 14:00 Kiel,
Suchterkrankungen Nicolaisen Alle 03.06.2024 -17:00 Lehmberg 24
z’;iiniir;‘::renmhen Anneke 13:30 Neumiinster,
. g“ Wilken- Alle 12.06.2024 ) GartenstraBBe
Einschrankungen | -17:30
L Bober 28
Validation
Psychische Stérungen | Marianne 14:00 Kiel,
Angste & Zwinge Harms Alle 10.07.2024 -17:00 Lehmberg 24
. . . Neumiinster,
PSyChIS(?he Storungen | Marianne Alle 11.00.2024 14:00 GartenstraBe
Depressionen Harms -17:00 28
Psychische Stérungen | . . Neumiinster,
Personlichkeitsstorungen Marianne Alle 23.09.2024 14:00 GartenstraBe
Harms -17:00
28
Psychische Stérungen | . . .
Trauma und Marianne |, 16.10.2024 14:00 Kiel,
. Harms -17:00 Lehmberg 24
Traumafolgestérungen
Nortorf,
Borderline- Marianne 14:00 GroBe
Persénlichkeitsstérung Harms Alle 20.11.2024 -17:00 MiihlenstraBe

52
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Thema Dozent*in |Zielgruppe |[Datum Datum Uhrzeit Ort
Pflege, Betreuung /
Seelsorge
Hospizarbeit |
ehrenamtliche Hospiz- 13:30 Neumiinster,
Sterbebegleitung und Initiative Alle 05.03.2024 -16:30 GartenstraBe 28
Trauerbegleitung
gz:t:ﬁ(:\:u::nund Gesa Leitungskr
" Thatje, afte 12:00 .
Exp_'ertenstandards fiir Christina Pflege 19.03.2024 - 14:00 online
mein Team |
Renner amb.
ambulant
Leitungskr
Leistungskomplexe SGB |Gesa afte 23.04.2024 09:00 Neumiinster,
XI | ambulant Thatje Pflege o - 15:00 Am Alten Kirchhof 16
amb.
Krisenintervention und Paul 14:00 Kiel,
psychische erste Hilfe Hirnstein Alle 30.04.2024 -16:30 Lehmberg 24
Birgit o
_ . Pflege(fach 14:00 Neumiinster,
Kindsthetik ] Wrifte |0 002024 -17:00 | GartenstraBe 28
Griineberg
Leitungskr
Expe.rtenst_a.r.\dards | Torsten sfte 10.06.2024 14.00 online
Hautintegritét Lamp -16.00
Pflege
Pastorin
Spiritueller Umgang mit Martina 14:00 Neumiinster,
Trauer Ulrich, Anja Alle 18.06.2024 -17:00 GartenstraBe 28
lhben
Christian 10:00 Kiel,
Tagespflegs_e, Selonke, |Betreuungs 12.09.2024 - 15:00 Lehmberg 24
Wohngemeinschaft und -
. DGE kréfte
Pflegeheim
Katharina |Pflege-,
Palliativversorgung | Da 18.00.2024 14:00 Kiel,
sein am Lebensende Kuhimann- |Betreuungs| -17:00 Lehmberg 24
Becker krafte
Birgit .
- . Pflege(fach 14:00 Kiel,
Kinasthetik . )krafte 15.11.2024 -17:00 Lehmberg 24
Griineberg
Leitungskr
Leistungskomplexe SGB |Gesa ) afte 04.12.2024 09:00 Kiel,
XI | ambulant Thatje Pflege -15:00 Lehmberg 24
amb.
IV!ateneIIe Qualnfl.katlon | Pflegekraft |Auf
Vitalwerte, Abweichungen
e Anfrage
und Co.
Materielle Qualifikation | Pflegekraft (Auf
Wundversorgung e Anfrage
Medikamentenmanageme Pflege(fach [Auf
nt | ambulant Apotheke | - tte Anfrage
Medikamentenmanageme Pflege(fach [Auf
nt | stationar Apotheke )krafte Anfrage
Umgang mit
frelhe|tse|nschran_ken“den Pflege(fach |Auf ]
MaBnahmen | stationar " online
)krafte Anfrage

und
ambulant
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Thema Dozent*in |Zielgruppe [Datum Datum Uhrzeit Ort
Sicherheit
Fahrsicherheitstraining Fahrer*inne 08:30 Boksee,
PKW ADAC n 23.04.2024 - 16:30 DorfstraBe 1
Fahrsicherheitstraining Fahrer*inne 08:30 Boksee,
Bus / Kleintransporter ADAC 08.06.2024 -16:30 DorfstraBBe 1
Fahrsicherheitstraining Fahrer*inne 08:30 Boksee,
PKW ADAC 17.09.2024 -16:30 | DorfstraBe 1
Neumiinster,
" André Auf 08:30
Erste Hilfe Steinborn Alle Anfrage - 15:30 2(saartenstraﬂe
Neumiinster,
. André Auf 08:30 .
Erste Hilfe Steinborn Alle Anfrage - 15:30 2;:‘:artenstraﬂe
Neumiinster,
" André Auf 08:30
Erste Hilfe Steinborn Alle Anfrage - 15:30 2(saartenstraﬂe
Neumiinster,
. André Auf 08:30 .
Erste Hilfe Steinborn Alle Anfrage - 15:30 GartenstraBe

28
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Thema Dozent*in Ziel- Datum Datum Uhrzeit Ort
gruppe
Qualifizierung
Auffrischung fiir Betreuungskrifte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 20.01.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrifte o 30.01.2024( - 15:30 GartenstraBe 28
e Lo . Regina "
Qualifizierung fiir die Verabreichung von Mittag- Pflegekr 13.02.2024 08:30 Neumiinster,
Insulin per Pen g sfte 0 -15:00 GartenstraBe 28
Felgenheuer
e . . Regina "
Qualifizierung fiir die Verabreichung von . Pflegekr 08:30 Neumiinster,
. Mittag- u 14.02.2024
Insulin per Pen afte -15:01 GartenstraBBe 29
Felgenheuer
. S . Regina .
Qualifizierung fiir die Verabreichung von Mittag- Pflegekr 16.02.2024 08:30 Neumiinster,
Insulin per Pen M sfte e 15:02 | GartenstraBe 30
Felgenheuer
Auffrischung fir Betreuungskrafte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 27.02.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB Xl) Runge gskrafte e 28.02.2024| - 15:30 GartenstraB3e 28
Regina Interessi
e . erte bis 08:30 Neumiinster,
Qualifizierung zur Pflegekraft Mittag- fiir 29.02.2024 26.04.2024| - 13:30 GartenstraBe 28
Felgenheuer
Pflege
Auffrischung fir Betreuungskrafte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 27.03.2024 und 08:00 Kiel,
i.V.m. § 53b SGB Xl) Runge gskrafte e 28.03.2024| - 15:30 Lehmberg 24
Auffrischung fir Betreuungskriéfte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 10.04.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrafte o 11.04.2024( - 15:30 GartenstraBBe 28
Auffrischung fiir Betreuungskréfte (§ 4 BKRL |[Silke Betreuun 27.05.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrifte o 28.05.2024| - 15:30 GartenstraBBe 28
Interessi
g;l‘:;zzg:;“g ;‘;r: etreuungskraft in der Silke e:j_ 20.05.2024 |1 08:30 Neumiinster,
SGB XI) Runge Betreuun 19.07.2024| - 13:30 GartenstraBBe 28
[¢]
Auffrischung fiir Betreuungskréfte (§ 4 BKRL |[Silke Betreuun 24.06.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB Xl) Runge gskrafte e 25.06.2024| - 15:30 GartenstraBBe 28
Berufspadagogische Weiterbildung fiir Rhell?;;a ~ :i:;i?::l 26.06.2024 bis 08:30 Neumiinster,
Praxisanleiter*innen 9 e 28.06.2024| - 16:30 GartenstraBe 28
Felgenheuer |en
Auffrischung fir Betreuungskrafte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 01.07.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrifte o 02.07.2024| - 15:30 GartenstraBe 28
Regina Interessi
e . erte bis 08:30 Neumiinster,
Qualifizierung zur Pflegekraft Mittag- fiir 30.08.2024 25.10.2024] - 13:30 GartenstraBe 28
Felgenheuer
Pflege
Auffrischung fir Betreuungskrafte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 26.09.2024 und 08:00 Kiel,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrifte R 27.09.2024( - 15:30 Lehmberg 24
Auffrischung fiir Betreuungskréfte (§ 4 BKRL |[Silke Betreuun 07.10.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrifte o 08.10.2024| - 15:30 GartenstraBBe 28
Interessi
Auffrischung fiir Betreuungskrifte (§ 4 BKRL |Silke e:::_ 28.10.2024 bis 08:30 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge o 20.12.2024| - 13:30 GartenstraBBe 28
Betreuun
[¢]
Auffrischung fiir Betreuungskréfte (§ 4 BKRL |[Silke Betreuun 22.11.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB Xl) Runge gskrafte o 25.11.2024| - 15:30 GartenstraBBe 28
Berufspadagogische Weiterbildung fiir Rhellg?;;a ~ :.';aetf::l 27.11.2024 bis 08:30 Kiel,
Praxisanleiter*innen itag trert T 29.11.2024| - 16:30 Lehmberg 24
Felgenheuer |en
Auffrischung fir Betreuungskrifte (§ 4 BKRL |Silke Betreuun 02.12.2024 und 08:00 Neumiinster,
i.V.m. § 53b SGB XI) Runge gskrifte e 03.12.2024| - 15:30 GartenstraBe 28
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TEILNAHMEBEDINGUNGEN

1. Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an Fortbildungen und
QualifizierungsmaBnahmen kann per E-Mail an
fortbildung@diakonie-altholstein.de oder telefonisch unter Tel. 04321 2505
-2741 oder -2742 unter vollstandiger Angabe der Kontaktdaten (inkl.
Rechnungsanschrift) erfolgen. Die Zustimmung der vorgesetzten Leitungskraft
wird vorausgesetzt. Sollte eine Zustimmung nicht erfolgt sein, wird die
Teilnahmegebiihr der Person direkt berechnet. Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt. Die Anmeldung sollte méglichst
friihzeitig, jedoch bis spétestens 7 Tage vor Beginn der Veranstaltung
erfolgen. Kurzfristigere Anmeldungen werden bei freien Platzen
beriicksichtigt. Auf Wunsch erfolgt ein Wartelisteneintrag.

2. Zahlungsbedingungen und Kosten

Die Teilnahmegebiihren fiir Mitarbeitende im Verbund der Diakonie
Altholstein erfolgt pro Teilnehmer*in fiir alle Geschéftsbereiche auf
Grundlage einer Preiskalkulation je Kategorie und Zeitstunde. Die
Preistabelle wird den Leitungskraften gesondert mitgeteilt. Die Verrechnung
der Fortbildungskosten erfolgt liber eine interne Weiterberechnung auf die
jeweilige Kostenstelle oder iiber einen Rechnungsbeleg. Die Teilnahmegebiihr
fiir Personen, die nicht im Verbund der Diakonie Altholstein beschaftigt sind,
belauft sich auf 30 € pro Teilnehmer*in und pro Fortbildungsstunde. Die
Teilnahmegebiihr ist unmittelbar nach Erhalt der Rechnung unter Angabe der
Rechnungsnummer auf das in der Rechnung genannte Konto ohne Abzug zu zahlen.

3. Leistungsumfang

Die Teilnahmegebiihr umfasst die Teilnahme an der Veranstaltung
und ggf. Verpflegung im Rahmen der Veranstaltungen, die langer als zwei
Zeitstunden geplant sind.

4. Rucktritt und Abmeldungen

Der/die Teilnehmende hat bis zu 14 Tage vor
Veranstaltungsbeginn ein kostenfreies Riicktrittsrecht. Erfolgt der Riicktritt
zu einem spateren Zeitpunkt, sind 50% der Kosten zu zahlen, wenn kein/e
Ersatzteilnehmer/in benannt werden kann. Bei krankheitsbedingtem Riicktritt
entstehen keine Kosten nach Vorlage einer Krankmeldung.




